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1 Rekisterinpi-
taja

Osuuskunta Live Flow

Tenholantie 10

00280 Helsinki

(kayntiosoite Kiannonkatu 2, 02650 Espoo)
Puh.: 040 641 1950

2 Yhteyshen-
kilo rekisteria

Saara Leppanen
Tenholantie 10

koskevissa 00280 Helsinki
asioissa (kayntiosoite Kiannonkatu 2, 02650 Espoo)
Puh.: 040 641 1950
Sahkoposti.: info@liveflow.fi
3 Rekisterin Osuuskunta Live Flow asiakasrekisteri
nimi
4 Henkilotie- Osuuskunta Live Flow’'n asiakkuuksien hoito tilauksen, laskutuksen, perin-

tojen kasitte-
lyn tarkoitus

nan, asiakkaan yhteydenottojen, asioinnin, asiakaskyselyiden, palveluiden
kehittdmisen, raportoinnin, markkinoinnin ja muiden asiakkuuden hoitoon
liittyvien tehtavien yhteydessa.

5 Rekisterin Asiakkaan nimitiedot, osoite, séhképostiosoite, puhelinnumero, y-tunnus,

tietosisalto laskutustiedot, tiedot markkinoinnin luvista ja kielloista.
Asiakkuutta ja sopimuksia koskevat tiedot kuten tiedot menneista tai voi-
massaolevista tarjouspyynndistd, tarjouksista, tilauksista ja laskutuksesta
seka asiakkaan kanssa kayty sahkdinen viestinta.

6 Saannén- Rekisterissa olevat henkildt/yritykset ovat rekisterdityneet asiakkaiksi

mukaiset tie- www.liveflow.fi sivujen kautta, ovat antaneet tiedot ja suostumuksen

toléhteet muulla tavoin itse tai ostaessaan osuuskunnan tuotteita tai palveluita.

7 Tietojen

saannénmu-

kaiset luovu- Rekisterin tietoja ei luovuteta ulkopuolisille.

tukset

8 Tietojen

siirto EU:n tai | Emme luovuta rekisterin tietoja ulkopuolisille tai siirra niita EU/ETA-alueen

ETA:n ulko- ulkopuolelle.

puolelle

9 Rekisterin A Manuaalinen aineisto

suojauksen

periaatteet

Materiaali sédilytetddn ensisijaisesti séhkbisessd muodossa. Kirjallinen ma-
teriaali séilytetdén lukituissa séilytystiloissa ja henkilbtietoihin on p&éasy
vain sellaisilla henkilbilld, joilla on tybtehtdviensd vuoksi niihin kdyttdoi-
keus.

B ATK:lla kasiteltavat tiedot

Henkilbtietoja koskeviin tiedostoihin pddsevét vain sellaiset henkilbt, joilla
tyotehtdvienséd vuoksi on kdyttooikeus tietokantoihin.

10 Sailytys-
ajat

Henkilbtietoja sailytetdan ainoastaan niin kauan kuin on tarpeen, yleensa
asiakkuuden hoidon ajan.
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11 Tarkastus-
oikeus

Rekisteroidylla on oikeus saada rekisterinpitdjdlta vahvistus siita, etta
hantd koskevia henkilétietoja kasitellaan tai etta ei kasitella. Rekisterdidyn
pyytdessa rekisterinpitajan on yleensa toimitettava jaljennds kasiteltavista
henkilétiedoista. Tarkastuksen voi tehdd kerran vuodessa maksutta.

Tarkastuspyynto esitetdaan kirjallisesti tarkastuspyynto-lomakkeella osuus-
kunnan toimihenkilélle. Lomake l6ytyy osoitteesta www.liveflow.fi.
Rekisterdidyn henkiléllisyys varmistetaan ennen tietojen antamista.

12 Oikeus
vaatia tiedon
korjaamista

Rekisteroidylla on oikeus vaatia, etta rekisterinpitdja oikaisee ilman aihee-
tonta viivytysta rekisterditya koskevat epatarkat ja vieheelliset henkilGtie-
dot. Rekisterissa olevat virheelliset tiedot oikaistaan henkilén ilmoituksen
perusteella.

Rekisterdidyn tulee esittaa oikaisuvaatimus kirjallisesti oikaisuvaatimus-
lomakkeella osuuskunnan toimihenkildlle. Lomake 16ytyy osoitteesta
www.liveflow.fi.

13 Muut hen-
kilétietojen
kasittelyyn
liittyvat oikeu-
det

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos henkil6-
tietojen kasittelyssa on rikottu EU:n yleista tietosuoja-asetusta
(2016/679). Valitukset tulee osoittaa Tietosuojavaltuutetulle

Tietosuojavaltuutettu

PL 800, 00521 Helsinki
tietosuoja@om.fi Vaihde: 029 56 66700
Lisatietoja http://www.tietosuoja.fi/fi/

Tietosuojaan liittyvissa asioissa voi olla yhteydessa myos tietosuojavastaa-
vaan.
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